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Os invitamos a trasladarnos aquellas tematicas
gue resulten de vuestro interés para los proximos

boletines informativos. Estas peticiones deberan
dirigirse a:

Diputacion de Valencia

Dpto. de Proteccidn de Datos y Seguridad de
la Informacidn

Pl. de Manises, 4 46003 Valencia

email: dpdssi@dival.es

SUSCRIPCIONES

Si deseas suscribirte a nuestra publicacion
accede al siguiente
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“DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA
PROTECCION DE DATOS, LO
RELEVANTE ES QUE SE ELIMINA LA
NECESIDAD DE RECABAR EL
CONSENTIMIENTO DEL
INTERESADO, PUDIENDOSE
CONSULTAR O RECABAR
DOCUMENTOS SALVO QUE EL
INTERESADO SE OPONGA A ELLO, Y
SIN CABER LA OPOSICION CUANDO
LA APORTACION DEL DOCUMENTO
SE EXIJA EN EL MARCO DEL

EJERCICIO DE POTESTADES
SANCIONADORAS O DE
INSPECCION.”

Proteccio de Dades i Seguretat de la informacid

INTRODUCCION

La entrada en vigor de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y
garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) trajo consigo
la modificacion del articulado de diferentes normas
sectoriales, entre éstas, la Ley 39/2015, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
(LPACAP), cuyo art. 28 quedd redactado de la siguiente
manera:

1. Los interesados deberdn aportar al procedimiento
administrativo los datos y documentos exigidos por
las Administraciones Publicas de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa aplicable. Asimismo, los
interesados  podrdn

aportar  cualquier  otro

documento que estimen conveniente.

2. Los interesados tienen derecho a no aportar
documentos que ya se encuentren en poder de la
Administracion actuante o hayan sido elaborados por
cualquier otra Administracion. La administracion
actuante podrd consultar o dichos

documentos salvo que el interesado se opusiera a

ello. No cabrd la oposicion cuando la aportacion del

documento se exigiera en el marco del ejercicio de

recabar

potestades sancionadoras o de inspeccion.

Las Administraciones Publicas deberdn recabar los
documentos electronicamente a través de sus redes
corporativas o mediante consulta a las plataformas
de intermediacion de datos u otros sistemas
electronicos habilitados al efecto. {(...)

Actualmente, este articulo garantiza el derecho de los
interesados a no aportar aquellos documentos que ya
estén en poder de alguna Administracion Publica. Desde el
punto de vista de la proteccidn de datos, lo relevante es
que se elimina la necesidad de recabar el consentimiento
del interesado, pudiendo consultar o recabar dichos
documentos, salvo que el interesado se oponga a ello, y sin
que quepa la oposicidn cuando la aportacion del
documento se exija en el marco del ejercicio de potestades
sancionadoras o de inspeccion
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“LA AEPD ASUME QUE, ENTRE LA
ADMINISTRACION - COMO RESPONSABLE DE
TRATAMIENTO-, Y EL CIUDADANO - COMO
INTERESADO -, EXISTE UNA SITUACION DE
DESEQUILIBRIO EN LA QUE RESULTA
IMPROBABLE QUE EL CONSENTIMIENTO SE
HAYA DADO LIBREMENTE EN TODAS LAS
POSIBLES CIRCUNSTANCIAS, POR LO QUE
INVALIDA EL CONSENTIMIENTO COMO BASE
JURIDICA LEGITIMADORA DEL
TRATAMIENTO. LA BASE JURIDICA DEL
TRATAMIENTO HA DE BUSCARSE EN EL
CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION LEGAL

Y EN EL CUMPLIMIENTO DE UNA MISION DE
INTERES PUBLICO O EN EL EJERCICIO DE
PODERES PUBLICOS”

Proteccio de Dades i Seguretat de la informacid

Ante las dudas que suscita el modo de articular el derecho
de oposicion del art. 28.2 LPACAP, la Agencia Espaiiola de
Proteccion de Datos (AEPD) ha hecho publico un
documento en el que se interpreta la redaccién de la
disposicidn final duodécima de la LOPDGDD, que modificé
el art. 28.2 LPACAP, con el objetivo de establecer un criterio
practico a seguir a la hora de definir los formularios de
solicitud y recogida de datos utilizados por cedentes y
cesionarios de los servicios de verificacidon y consulta en el
ambito de la administracion. Del mismo modo, el Ministerio
de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital ha
publicado varios documentos en los que incluye
orientaciones para articular este derecho

BASE DE LEGITIMACION

¢Qué base de legitimacidon debe utilizar la Administracién
Publica en los tratamientos de datos derivados de sus
relaciones con los ciudadanos que puedan incluir
operaciones de comunicacién, consulta y verificacion?

La AEPD asume que, entre la Administracién - como
responsable del tratamiento - y el ciudadano - como
interesado -, existe una situacion de desequilibrio en la que
resulta improbable que el consentimiento se haya dado
libremente en todas las posibles circunstancias, por lo que
invalida el consentimiento como base juridica legitimadora
del tratamiento.

La base juridica del tratamiento ha de buscarse en:

= Art. 6.1. c) del RGPD: cumplimiento de una
obligacion legal;

= Art. 6.1.e) del RGPD: cumplimiento de una mision
de interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos.

&Y si una ley especial aplicable requiere el consentimiento
del interesado?

Si una ley especial aplicable requiere el consentimiento,
ambas bases juridicas (cumplimiento de una obligacién
legal y cumplimiento de una misidn de interés publico o en
el ejercicio de poderes publicos) quedarian desplazadas
por el consentimiento. Este es el caso de la cesién o
comunicacion de datos de naturaleza tributaria, por lo que
cuando sea necesaria la consulta, la cesion o comunicacion,
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“EL EJERCICIO DEL DERECHO DE OPOSICION
HA DE IR ACOMPANADO DE EXPRESION DE
SU CAUSA PARA QUE EL RESPONSABLE
REALICE UNA PONDERACION DE LOS
MOTIVOS ALEGADOS, SIN SER VALIDA UNA
OPOSICION EN TERMINOS ABSOLUTOS”
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de datos de naturaleza tributaria, habra que incluir una
clausula en la que el interesado autorice su consulta.

&Y si se trata de datos de categoria especial?

En este caso, para levantar la prohibicién de tratamiento
establecida en el apartado 1 del articulo 9 del RGPD, seria
necesario que la consulta de los datos fuera necesaria por
razones de un interés publico esencial, definido en una
ley y que contemple unas garantias especificas de
acuerdo con lo descrito en el apartado 9.2 g) del RGPD

MODO DE ARTICULAR EL DERECHO DE
OPOSICION

Como consecuencia de lo anterior, el derecho de
oposicion al que hace referencia el art. 28.2 LPACAP debe
articularse de la siguiente manera:

= La Administracién actuante deberd informar al
administrado de los datos que van a ser
consultados para la resolucidon del tramite en
cuestion. La  informacién debe ser o
suficientemente detallada para permitir al
ciudadano saber qué datos se van a consultar. Por
ejemplo: “Se consultaran los datos de residencia,
identidad, titulaciones académicas, situaciéon de
desempleo...”.

= la Administracién actuante ofrecerda a los
administrados la posibilidad de ejercer sus
derechos en materia de proteccidn de datos, entre
ellos el de oposicion, asi como los cauces para
hacerlo.

= Debera incluirse también el resto de informacidon
relativa al tratamiento de los datos de caracter
personal (articulos 13 y 14 RGPD).

= No sera obligatoria la inclusion de una casilla o
mecanismo que permita al interesado ejercer el
derecho de oposicion de manera inmediata en el
propio formulario.

= El ejercicio del derecho de oposicion ha de ser
motivado, para que el responsable realice una
ponderacion de los motivos alegados, sin ser valida
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una oposiciéon en términos absolutos. Por lo que
habrd que informar al ciudadano de que, en caso de
considerar que no se deben consultar sus datos
personales, deberd justificar motivadamente su
oposicion.

= Ha de advertirse al ciudadano de que, en el caso de
que manifieste una oposicion motivada, junto a
esta debera aportar necesariamente los

documentos a cuya consulta se opone para que la
administracién actuante pueda conocer que

“EN EL CASO DE QUE EL CIUDADANO
MANIFIESTE UNA OPOSICION MOTIVADA,
JUNTO A ESTA DEBERA APORTAR
NECESARIAMENTE LOS DOCUMENTOS A
CUYA CONSULTA SE OPONE. EN CASO
CONTRARIO, NO SE PODRA ESTIMAR SU
soLicitun”

concurren en él los requisitos establecidos en el
procedimiento correspondiente pues, en caso
contrario, no se podra estimar su solicitud.

= Sélo en los casos en que, como consecuencia del
tipo de tramite, pueda ser necesaria la consulta, la
cesion o comunicacién de datos de naturaleza
tributaria o de algun otro tipo cuya legislacién
especifica regule la necesidad de un
consentimiento expreso por parte del interesado,
serd necesario incluir una clausula en la que el
interesado autorice su consulta.

= No cabra la oposicion cuando la aportacién del
documento se exija en el marco del ejercicio de
potestades sancionadoras o de inspeccion.

PROPUESTA DE CLAUSULAS A
INCLUIR EN LOS FORMULARIOS

Como vemos, el derecho de oposicidn se puede articular de
diferentes maneras.

Por un lado, cabe la posibilidad de que, en el mismo
formulario, el ciudadano pueda ejercer el derecho de
oposicidon y aportar toda la documentacion justificativa
requerida en el mismo momento de presentacion de la
solicitud. Esto implicaria la necesidad de incluir, en el propio
formulario, una casilla u otro mecanismo mediante el que
el ciudadano manifieste su oposicién y los motivos de esta.

De otro lado, podria no ofrecerse al interesado la
posibilidad de ejercer el derecho de oposicién en el mismo
formulario, sino mediante otro cauce distinto, del cual se
le proporcionaria informacién (por ejemplo, mediante un

tramite en la propia Sede).

DEPARTAMENTO DE PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE VALENCIA | 5



DIPUT 10 DE

("/’;>> CUADERNO Ne 5 | Noviembre 2020 VALENCIA

DIRIGIDO A DELEGADOS, RESPONSABLES Y
ESPECIALISTAS EN PROTECCION DE DATOS PERSONALES Proteccid de Dades | Seguretat de la Informacio

\

Si bien ambas opciones serian validas, el hecho de que el
ciudadano pueda ejercer su derecho de oposicion en el
mismo formulario podria incidir en no generar retrasos e
ineficiencias en la gestidon integral del procedimiento.

Tomando como base las orientaciones proporcionadas por
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y el Ministerio
de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital, en el
presente cuaderno se ofrecen tres modelos de clausulas:

OPCION 1

) ) De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015,
NO CABRA LA OPOSICION CUANDO LA del Procedimiento Administrativo Comun de las

APORTACION DEL DOCUMENTO SE EXIJA EN Administraciones Publicas, y a fin de agilizar la
EL MARCO DEL EJERCICIO DE POTESTADES tramitacion administrativa, [RESPONSABLE
SANCIONADORAS O DE INSPECCION TRATAMIENTO] procederd a consultar/recabar aquellos
documentos necesarios para resolver la presente
solicitud que ya se encuentran en su poder o en poder
de otra Administracion Publica. No obstante, se le
reconoce la posibilidad de oponerse a la consulta
acompafiando la causa motivadamente.

ME OPONGO A QUE [RESPONSABLE TRATAMIENTO]
consulte u obtenga de la Administracion Publica
correspondiente los siguientes documentos

O Por ej.: Documento Nacional de Identidad
O Por ej.: Datos de empadronamiento

O Por ej.: Situacidn de desempleo

Exponga los motivos de la oposicion:

La oposicion implica la obligacion de presentar la
documentacidn a cuya consulta se opone

En caso de consulta de datos tributarios u otros cuya
legislaciéon lo exija, se debe incluir lo siguiente

AUTORIZO la consulta y/o comprobacion de los
siguientes documentos:

O Por ej.: Declaracion de la renta.
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“SOLO EN LOS CASOS EN QUE, COMO
CONSECUENCIA DEL TIPO DE TRAMITE,
PUEDA SER NECESARIA LA CONSULTA, LA
CESION O COMUNICACION DE DATOS DE
NATURALEZA TRIBUTARIA O DE ALGUN
OTRO TIPO CUYA LEGISLACION ESPECIFICA
REGULE LA NECESIDAD DE UN
CONSENTIMIENTO EXPRESO POR PARTE DEL
INTERESADO, SERA NECESARIO INCLUIR
UNA CLAUSULA EN LA QUE EL INTERESADO
AUTORICE SU CONSULTA”

Proteccio de Dades i Seguretat de la informacid

Por ultimo, no debemos olvidar la inclusidon del resto de
informacion relativa al tratamiento de los datos de caracter
personal (articulos 13 y 14 RGPD).

OPCION 2

De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015,
del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y a fin de agilizar la
tramitacion administrativa, [RESPONSABLE
TRATAMIENTO] procederd a consultar/recabar aquellos
documentos necesarios para resolver la presente
solicitud que ya se encuentran en su poder o en poder
de otra Administracion Publica, en concreto [Incluir
listado datos a consultar. Por ej. Documento Nacional
de Identidad; Datos de empadronamiento, Situacion de
desempleo...]. No obstante, a continuacion, se le
reconoce la posibilidad de oponerse a la consulta
acompafiando la causa motivadamente.

YO, DO/ oot ,
€on DNI oo me opongo a la consulta de
...................................................................... por los

La oposicion implica la obligacion de presentar la
documentacion a cuya consulta se opone

En caso de consulta de datos tributarios u otros cuya
legislacidn lo exija, se debe incluir lo siguiente:

O AUTORIZO la consulta y/o comprobacion de mis
datos [tributarios u otros cuya legislacion lo exija]:
[detallar los datos].

Por ultimo, no debemos olvidar la inclusién del resto de
informacién relativa al tratamiento de los datos de cardcter
personal (articulos 13 y 14 RGPD
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OPCION 3

De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015,
del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y a fin de agilizar la
tramitacion administrativa, [RESPONSABLE
TRATAMIENTO] procederd a consultar/recabar aquellos
documentos necesarios para resolver la presente
solicitud que ya se encuentran en su poder o en poder
de la Administracion Publica que corresponda, en
concreto [Incluir listado datos a consultar. Por ej.

Documento Nacional de Identidad; Datos de
“EL HECHO DE QUE EL CIUDADANO PUEDA

R GG O,SICION A obstante, se le reconoce la posibilidad de oponerse
MISMO FORMULARIO PODRIA INCIDIR EN presentando un escrito con los datos a cuya consulta se
NO GENERAR RETRASOS E INEFICIENCIAS EN opone y acompafiando la causa de la oposicion en
LA GESTION INTEGRAL DEL [Incluir cauce. Por ej. en la Sede Electrénica/ URL/Sede
PROCEDIMIENTO.”” fisica del registro, etc.].

empadronamiento; Situacion de desempleo...]. No

La oposicion implica la obligacion de presentar la
documentacidn a cuya consulta se opone.

En caso de consulta de datos tributarios u otros cuya
legislacidn lo exija, se debe incluir lo siguiente:

O AUTORIZO la consulta y/o comprobacion de mis
datos [tributarios u otros cuya legislacion lo exija]:
[detallar los datos].

Por ultimo, no debemos olvidar la inclusidon del resto de
informacién relativa al tratamiento de los datos de caracter
personal (articulos 13 y 14 RGPD
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MATERIAL COMPLEMENTARIO

Orientaciones de la AEPD para la aplicacién de
la Disposicién adicional octava y la Disposicion
final duodécima de la LOPDGDD. Consulta este

Procedimiento de Autorizacién de consultas
de datos, del Ministerio de Asuntos
Econédmicos y Transformaciéon Digital.
Consulta este

Manual de Autorizacién a los Servicios de .
Verificacion y Consulta de Datos de
Residencia, del Ministerio de Asuntos
Econémicos y Transformaciéon Digital.
Consulta este

Dictamen n2 D18-014, de la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos, relativo a Ia
comunicacion de datos tributarios a otras

Administraciones en la tramitacién de ayudas
y subvenciones. Consulta este
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NOTICIAS

La Agencia Espanola de Proteccion de Datos (AEPD)
publica una guia para facilitar la aplicacidn practica de
la proteccion de datos por defecto. La Guia ofrece a los
Delegados de Proteccion de Datos y a los departamentos
que se encargan del disefio, seleccidn, desarrollo,
despliegue y uso de aplicaciones y servicios dentro de la
entidad responsable del tratamiento, una visidn practica
para ayudar a aplicar este principio a los tratamientos de
datos siguiendo lo establecido en el Reglamento General
de Proteccion de Datos y en las directrices adoptadas
por el Comité Europeo de Proteccidén de Datos. Consulta
la guia en este enlace.

La AEPD archiva actuaciones con respecto a la
aplicaciéon movil puesta en marcha por la Consejeria de
Sanidad Universal y Salud Publica de la Generalitat
Valenciana desarrollada con motivo de la Covid-19. La
aplicacion modvil GVA Coronavirus se trata de una
aplicacion oficial de la Consejeria de Sanidad Universal y
Salud Pdublica Valenciana, desarrollada para poder
solicitar cita en el centro de salud en caso de presentar
sintomas clinicos compatibles con COVID19. La AEPD
licitud del
tratamiento, asi como los principios de finalidad,

analiza en la presente Resolucién Ia
minimizacién, limitacion del plazo de conservacion,
integridad y confidencialidad. Consulta la Resolucién en
este enlace.

La AEPD presenta 'Comunica-Brecha RGPD',
herramienta gratuita de ayuda para los responsables
de tratamiento en la toma de decisiones ante la
obligaciéon de comunicar una violacién de seguridad de
datos a los interesados. Comunica-Brecha RGPD es un
recurso para que cualquier organizacion, responsable de
un tratamiento de datos personales, pueda valorar la
obligacion de informar a las personas fisicas afectadas
por una brecha de seguridad de los datos personales, tal
y como establece el articulo 34 del Reglamento General
de Proteccion de Datos. Consulta la herramienta en este

enlace.
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