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En aguesta guia, amb un caracter succint, clar i senzill, s'aborden les qliestions elementals que, el
personal de la Diputacio, haguera de conéixer en relacio a |'aplicacio de la legislacio en proteccié de dades
de caracter personal.

Aquesta guia es divideix en 3 grans blocs, que tracten la segiient tematica:

I. En el primer bloc, s'indiquen les principals normes reguladores, I'objecte i abast d'aquestes. Aixi com,
s'assenyalen els conceptes basics en proteccio de dades, quant a qué es defineix com a dada de caracter
personal, tipologia de dades personals i, a més, es presenten les diferents figures involucrades en la
proteccio de dades a nivell de la Diputacio.

Il. En el segon bloc, es relacionen i es desgranen, sense exhaustivitat, les obligacions rellevants que, la
Diputacio, ha de complir.

lll. Finalment, el tercer bloc assenyala aquells aspectes més rellevants que, el personal de la Diputacio,
ha de tindre en compte en el tractament, informatic o en paper, de dades personals.
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dbvware=rea 1. Normativa de proteccio de dades

1. Dret fonamental. Proteccié6 de | 2.Principals normes reguladores.

2 dades de persones fisiques.

Generals
{_V‘: La proteccidé de dades concernents a persones fisiques és un « REGLAMENT (UE) 2016/679 DEL PARLAMENT EUROPEU | DEL
. dret fonamental. CONSELL de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccio de les persones

fisiqgues pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE

] ] f - ] ]
El tractament automatitzat (informatic) o no automatitzat (Reglament general de proteccié de dades o RGPD).

(paper) de dades de persones fisiques (no juridiques) ha de

ser protegit per les entitats, publiques o privades, responsables . Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
o encarregades d'aquest tractament. Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

La legislacid contempla un conjunt de principis i normes Especifiques de la Diputacié
encaminades a garantir els drets de les persones sobre el o

control de la seua informacié personal ( = drets d'accés,
rectificacid, supressio, limitacid, oposicid, portabilitat) i sobre la

- Reglament pel qual es regula la politica de seguretat i de la proteccio
de dades de caracter personal en aquesta corporacid [BOPB *N2127

confidencialitat, integritat i disponibilitat d'aquesta, a conferir, 5/7/2022].

n mitjancant l'adopcid de mesures de seguretat, tecniques i
organitzatives, per part de |'entitat, responsable o encarregada . Normativa de Proteccié de Dades de Caracter Personal [Decret nim.
del tractament de les dades de caracter personal. 16874, de 27 de desembre de 2022, del President de la Diputacid].

« Procediments de proteccié de dades de caracter personal [Decret
num. 15875, de 27 de desembre de 2022, del President de la
Diputaciol.

La Diputacid en tractar dades de de persones fisiques esta
subjecta a les obligacions i responsabilitats d'aquesta normativa.
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1. Definicio.

Dada de caracter personal
és tota informacio
concernent a una persona
* fisica (no juridica),
identificada o
identificable.

Exemples

Nom i cognoms; DNI/Passaport; Signatura; Domicili;
Correu electronic; Teleéfon.; Edat; Sexe: Nacionalitat,

Imatge/Veu; Dades bancaries; Titulacio.

#zz=z=z=zzz==========l

2. Tipologia de dades.

. Dades identificatives [entre altres, Nom i Cognoms;
DNI/NIE/Passaport; Num. S. S.; Adreca; Teléfon; Imatge; Veu;
Marca Fisica; Signatura; Empremta digital; Signatura electronica].

. Dades d'infraccions o sancions administratives i dades de
naturalesa penal.

. Dades de caracteristiques personals [ens altres, Estat civil;
Edat; Sexe; Data de naixement; Nacionalitat].

. Dades de circumstancies socials [ens altres, Aficions i estil de
vida; Pertinéncia a clubs, associacions; Llicéncies, permisos,
autoritzacions].

. Dades académiques i professionals [entre altres, Titulacions;
Experiéncia professional; Pertinenca a collegis o associacions
professionals]

- Dades detall d'ocupacié [ens altres, Cos/Escala; Categoria/grau;
Historial treballador]

. Dades d'informacié comercial [entre altres, Activitats i negocis;
Llicéncies comercials]

. Dades economicofinanceres i d'assegurances [entre altres,
Dades bancaries; Rendes; Inversions, Béns patrimonials; Credits;
Pensions; Nomina;  Deduccions  impositives/imposades;
Assegurances; Hipoteques; Subsidis].

. Dades de transaccions [Béns i serveis subministrats per
I'afectat; Béns i serveis rebuts per l|'afectat; Transaccions
financeres; Compensacions/indemnitzacions].

2. Que es defineix com a dada personal?

3. Dades de categoria especial.

Es tracta d'aquells que pertanyen a I'esfera o halo més
intim de la persona. Es consideren més sensibles i, és
per aix0 que, mereixen especial proteccio.

« Dades relatives a la salut, fisica o A
psiquica
« Opinions politiques. afla

Conviccid religiosa o filosofica.
Afiliacio sindical.
Origen etnic o racial.

Dades genétiques. 7
Dades biometriques dirigides a g

identificar de manera univoca a
una persona fisica (ex. empremta
dactilar, reconeixement facial).

« Vida o orientacio sexual.
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1. Interessato
Interessada

Persona fisica, titular de
les dades personals.

En I'ambit de la Diputacid, es
tracten dades de diversos
collectius o grups de
persones fisiques, titulars
de dades personals (Ex.

ciutadans, carrecs i
empleats publics,
proveidors, candidats o

aspirants en oferta publica
d'ocupacio).

N ) Proteccio de Dades
de Valéencia | i Seguretat de la Informacio

2. Responsble del
Tractament (RT)

Persona fisica o juridica, autoritat
publica, servei o organisme que
determina els fins i mitjans del
tractament que es realitza.

En el nostre ambit, la condicié de
RT s'atribueix a la persona juridic-
publica, Diputacié provincial de
Valéencia. No s'atribueix a carrec o
empleat  public, de manera
individual i/o nominativa.

La Diputacio és el subjecte obligat i
és el que respon davant ['autoritat
de control, Agéncia Espanyola de
Proteccid de Dades.

No obstant aix0, els CGT
assumeixen les obligacions de
complir amb la normativa interna en
proteccid de dades.

oS

3. Centre Gestor
del Tractament

(CGT)

Unitat administrativa de |a
Diputacié responsable del
fitxer o tractament de dades
corresponent.

La seua determinacid es
basara en la vinculacié que
aquestes unitats tinguen
amb I'activitat de
tractament:

a) Presta el servei o té la
competéncia per ala qual cosa
es tracten les dades.

b) Decideix sobre la creacio,
finalitat i/o tipus de dades o
I'is d'aquests.

c) Principal o major usuaria de
les dades.

4.Usuario
Usuaria

Carrec, empleada o
empleat public de Ia
Diputacio que, en
l'acompliment de les
funcions i  tasques,
accedeix o tracta dades
de caracter personal, a
nivell informatic i/o en

paper.

3. Qui és qui en proteccio de dades?

5. Encarregat del
Tractament (ET)

Persona fisica o juridica,
autoritat, servei o0 organisme
que tracta les dades per
compte del Responsable del
tractament (Diputacié).

En l'ambit de la Diputacio, la
condicié de ET s'atribueix als
tercers, adjudicataris,
contractistes o concessionaris,
la prestacio de servei dels quals
comporte un  accés 0
tractament de dades de
caracter personal, dels quals és
responsable del tractament la
Diputacio. (Ex. Empresa
subministre programari).

Al seu torn, la Diputacid és ET
respecte dels Ajuntaments (Ex.
Gestié i recaptacié de tributs
locals).

6. Delegat o Delegada
de Proteccio de Dades
(DPD)

Persona fisica o juridica, publica o privada,
d'obligat nomenament i designacid en
I'Administracio publica.

La figura del DPD pot ser designada a nivell
intern, com és el cas de la Diputacio. 0, en el
seu cas. designar a una persona, fisica o
juridica, externa.

El DPD és una figura que actua amb
independéncia i respon al més alt nivell
jerarquic.

Les principals funcions del DPD sén la de
supervisar i assessorar en el compliment
de la normativa. Al seu torn, s'ocupa de la
interlocucid amb l'autoritat de control,
Agencia Espanyola de *Proteccion de Dades,
aixi com amb els titulars de dades.

Pots contactar amb el nostre DPD:
pdp@dival.es.
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IRt 1. Registre d'Activitats de Tractament

1. Es 'inventari de les activitats de tractament de dades de caracter personal, que s'efectuen, en qualitat de
responsable o encarregat, per part dels diferents organs o unitats administratives de la Diputacio, en
’ 'acompliment de les funcions o competéncies atribuides. En el R.A.T. consten, entre altres: (i) la finalitat o Us de
les dades (ii) la base juridica de licitud (iii) tipologia de dades (iv) categoria d'interessats (v) terminis de

conservacio (vi) cessionaris o destinataris de les dades (vii) dades de contacte del Delegat de Proteccid de
Dades.

2. La Diputacid té un Registre d'Activitats del Tractament (R.A.T.):

\4
V . En qualitat de RESPONSABLE: inventari d'activitats de tractament de dades personals, de les quals decideix
per si, la Diputacio, I'us, els fins i els mitjans del tractament.

. En qualitat d'/ENCARREGAT: activitats de tractament que efectua per compte d'una altra entitat publica. Ex.
gestio tributaria per compte dels Ajuntaments.

3. La Diputacio ha de posar a la disposicio del public per mitjans electronics, el R.A.T., en qualitat de
responsable i d'encarregat del tractament. La Diputacio te publicat els R.A.T. en:

www.dival.es/content/registre-activitats-de-tractament
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1. En que consisteix?

La Diputacio ha d'informar els
interessats [persones
fisiques titulars de dades]
sobre el tractament de les
dades personals.

L'interessat te el dret a ser
informat de manera previa,
concisa, transparent,
intel-ligible i de facil accés,
amb un llenguatge clar i
senzill.

2. Deure d'informar del tractament _dades

@@

2. Canals o mitjans de
recollida, on haurem
d'informar l'interessat:

3. De qué hem d'informar?

« Dades identificant Responsable de tractament
(Diputacio) i el contacte amb el Delegat de Proteccié de
Dades (pdp@dival.es).

« Finsibasejuridica del tractament.

« Termini de conservacié o, criteris utilitzats per a
determinar aquest termini.

En el seu cas, destinataris o categories de destinataris.

En el seu cas, transferéencies internacionals.

Drets dels interessats.

Dret a presentar reclamacié davant I'Agencia Espanyola
de Proteccio de Dades.

4. Com informar?

En funcié del canal de recollida de dades, haurem d'adoptar la manera
d'informar més adequat. Encara que tinguem limitacions, en tot cas,
sempre haura de transmetre's una informacid, de caracter basic i
després completar tota la informacio en un altre espai. Aixi, s'admet
lainformacio per capes:

12 Capa: Informacid basica.

|dentitat del responsable del tractament (= Diputacio de Valéncia).

Descripcid senzilla dels fins del tractament.

Referéncia a l'exercici de drets en proteccid de dades.

22 Capa: Informacié completa.

S'inclou tota la informacié preceptiva indicada en |'apartat anterior. A
aquest efecte, es tracta, per exemple, d'informar en el revers d'un imprés;
locucid telefonica; indicar una adreca web (Politica Privacitat); un codi QR;
cartell zona videovigilada.

Pots consultar el Repositori documental de proteccié de dades de la Diputacid aci: www.dival.es/intranet/node/42701
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1. Qui és I'Encarregat
del Tractament (ET)?

Persona fisica o juridica,
autoritat, servei o organisme
que tracta les dades per
compte del Responsable del
tractament (Diputacio).

En I'ambit de la Diputacio, la
condicié de ET s'atribueix als
tercers, adjudicataris,
contractistes o concessionaris,
la prestacio de servei dels quals
comporte un  accés 0
tractament de dades de
caracter personal, dels quals és
responsable del tractament la
Diputacio. (Ex. Empresa
subministre programari).

Al seu torn, la Diputacié és ET
respecte dels Ajuntaments (Ex.
Gestid i recaptacio de tributs
locals).

Proteccié de Dades
i Seguretat de la Informacié

2. Com s'articulen els encarrecs de tractament? En actes juridics o contractes (si escau, acords o convenis) entre
la Diputacid i el tercer, ET. En matéria de contractacio, a través dels Plees (PCPA i/o PPT).

3. Qué es contempla en I'encarrec de tractament?
. Objecte, la duracid, lanaturalesaila finalitat del tractament, el tipus de dades personals i categories d'interessats.
Les persones autoritzades per a tractar les dades personals estan subjectes al deure de confidencialitat.
Prendra totes les mesures de seguretat necessaries per a la proteccio de les dades. En concret, seran conforme a
'Esquema Nacional de Seguretat (ENS).
Assistir a la Diputacio, en el seu cas, en |'obligacio de respondre sol-licituds d'exercici de dret en proteccid de dades.
A eleccid de la Diputacio, suprimira o retornara totes les dades personals una vegada finalitze la prestacid dels
serveis de tractament.
Permetra i contribuira a la realitzacié d'auditories, incloses inspeccions, per part de |la Diputacid o tercer contractat a
aquest efecte.
Ha de transmetre's idéntiques obligacions i responsabilitats als tercers, en el seu cas, subcontractats.

4. Que més es contempla en un encarrec de tractament? D'acord amb la legislacid de contractacio del sector public,
el licitador haura d'aportar una declaracié responsable en el qual indique on estan situats els servidors i els serveis
associats a aquests, utilitzats, en el seu cas, per a albergar les dades personals.

Tinga's en compte que dades relatives a censos electorals, de poblacio, fiscals o tributaris, i d'usuaris del servei de
salut no poden albergar-se en paisos fora de |'Espai Economic Europeu o que no tinguen decisid d'adequacio de la
Comissio Europea.

Pots consultar el Repositori documental de proteccio de dades de |a Diputacio aci:
www.dival.es/intranet/node/42701

3. Encarrecs de tractament de dades personals
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nle-t=-m8 4. Adopcio de mesures de seguretat

1. Esquema Nacional de Seguretat

La proteccié de les dades de caracter personal, tractats per la Diputacid, sera conforme a les mesures de seguretat previstes pel Reial
decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS).

2. Mesures de proteccio

A part de mesures de caracter organitzatiu i operacional, la Diputacio ha d'adoptar mesures técniques de seguretat per a la proteccio:

De les instal-lacions i infraestructures (Ex. Portar una
relacio de persones autoritzades i un sistema de control
d'accés que verifique la identitat i, en el seu cas,
'autoritzacio).

Dels equips (Ex. Bloqueig automatic de I'equip informatic
davant un temps d'inactivitat).

De les comunicacions (Ex. Instal-lacié d'un tallafocs que
separe la xarxa interna de |'exterior. Tot el transit de
comunicacions amb |'exterior estara sotmés als
tallafocs).

De la informacio (Ex. Realitzar copies de seguretat que
permeten recuperar dades perdudes accidentalment o a
causa d'un ciberatac).

@ De les aplicacions informatiques (Ex. Durant les proves de

</>

desenvolupament o produccié de l'aplicacié es tractara de
no usar dades reals, sind dades ficticies).

Dels suports d'informacié (Ex. Esborrat o destruccio
segura dels suports extraibles (electronics i no electronics)
que vagen a ser reutilitzats).
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1. Analisi de Riscos

Totes les activitats de tractament de dades personals impliquen un risc
per a les persones les dades de les quals sén tractats i, en particular, per
als seus dretsii llibertats.

En funcid dels riscos detectats, s'hauran d'adoptar les mesures de
seguretat oportunes per a evitar o mitigar aquests.

2. Avaluacions d'Impacte en Proteccio de Dades (AIPD)

La Diputacié haura de realitzar una AIPD quan siga probable que un tipus de
tractament de dades personals comporte un ALT RISC per als drets i
llibertats de les persones fisiques.

Exemples de suposits en els quals s'haguera de dur a terme una AIPD,
previament a efectuar el tractament de les dades de les persones:

‘ . Utilitzacid de reconeixement facial per a controlar |'accés a les

. instal-lacions.

. Implantacié d'un Sistema intern d'informacio per a garantir la
proteccid de les persones que informen sobre infraccions
@ normatives, en compliment de la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
reguladora de la proteccio de les persones que informen sobre
infraccions normatives i de lluita contra la corrupcid.
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1. Queé es considera incident en proteccio de dades? ’ 2. Qué hem de fer quan patim o tenim constancia d'un
L'«incident», en aquest context, és qualsevol anomalia que y 7 incident?
afecte o poguera afectar la seguretat de les dades personals, ‘ > -
anivellinformatic o en paper. \ Comunicar-ho de manera immediata al Servei d'Informatica, a través del

sistema automatitzat de notificacio d'incidencies: www.incidencias.dival.es/
Aquest valorara si es considera un esdeveniment de seguretat a reportar.

Es considera «violacié de seguretat» totes aquelles violacions o NDroactiva
bretxes de la seguretat que ocasionen la destruccio, perdua o

* alteracié accidental o illicita de dades personals transmeses,
conservats o tractats d'una altra forma, o la comunicacioé o accés
no autoritzats a aquestes dades. Afecta a la confidencialitat,
integritat o disponibilitat de les dades personals.

Exemples ‘,
0,0 ? Ciberincident per "
‘é’ Suplantacié d'identitat

o)
A

Informacié a comunicar: data i hora de deteccid; persona que ha detectat;
descripcio breu del succés; sistema, aplicacid , arxiu afectats.

En tot cas, siga un incident o bretxa de seguretat, que afecte dades personals,
es comunicara, immediatament, al Delegat de Proteccid de Dades pdp@dival.es

\:IJ (Phising) Ciberincident per infeccid
= de virus informatic 3. Queé ha de fer la Diputacio?
f . Independentment de les notificacions internes que s'hagen de produir per a
@ -B_ \ gestionar un incident de seguretat, en cas de bretxa o violacid, la Diputacié,
%* %% Q - ‘ v = sota I'assessorament del Delegat de Proteccié de Dades, deura:
Ciberincident per dispositiu xifrat /segrest de (Ex. Blogueig 0 accés no \
Ransomware) autoritzat a sistema 1. Notificar a I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD), quan:
Desfer-se de documents informatie Qsifﬁ&i 'D’E . . Risc perals dretsiles llibertats de les persones. ,
sl « 72 hores després d'haver tingut constancia de la bretxa o violacio. Es per aixo

confidencials 0 amb dades personals
sense prévia destruccio

Lt )

DE que ha de comunicar-se amb maxima diligencia al Responsable i DPD.

Sin titulo - Mensaje (HTML)

2. Comunicar als Afectats, quan:
-‘ .\ « Altrisc per als seus dretsiillibertats.

« Sense dilacio indeguda.

ar  EOTELIEE  Formato de texto s Ayuda Q  {Qué desea hacer?

) Y B ®
| Solicitar una confirmacién de entrega - = v(_
Dirigir

CHtint Ly hc!t,a"es | Solicitar una confirmacién de lectura Guard.ar elemento Retrasar
v i~ v

Temas Mnstm(\tﬂ'mr Seguimiento N Mis opciones M - |ncend| O InundaCIé dlarx'u

Para... | I Enviament de correu electronic a maltiples
destinataris SENSE COPIA OCULTA

enwiado en - entrega respuestasa
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Acceés

La persona titular de les dades pot sol-licitar a la Diputacio saber informacio
sobre el tractament, ens altres: quines categories o tipus de dades es
tracten; finalitat del tractament; destinataris; d'on s'han obtingut les dades.
Ha de distingir-se d'altres drets d'accés (ex.): en qualitat interessat en
procediment administratiu; accés informacié publica; accés en qualitat
d'Edil; a historia clinica.

Rectificacio

La persona titular de les dades pot sol-licitar a la Diputacid la correccid de les
seues dades o es completen, si son inexactes o incomplets.

Oposicio
La persona titular de les dades pot sollicitar a la Diputacio |'oposicio al

tractament de les seues dades per motius relacionats amb la seua
situacid particular.

Supresio
La persona titular de les dades pot pot sol-licitar a la Diputacié |'eliminacio o

eshorrat de les seues dades quan: ja no sén necessaris; retirada del
consentiment; tractament il-licit; per obligacid legal.

Il

7. Drets en proteccio de dades

Portabilitat

R La persona titular de les dades pot sol-licitar rebre les seues dades en un
N =\ format estructurat, d'is comu ilectura mecanica, per a transmetre'ls a una
altra entitat.
Aquest dret NO és aplicable en els tractaments de dades fetes per

I'Administracié publica.

Limitacio
La persona titular de les dades pot sol-licitar a la Diputacié la suspensio
del tractament de |les seues dades o limitar I'Us d'aquests.

No ser objecte de decisions

? .
AN automatitzades

V No ser objecte de decisions automatitzades, com |'elaboracio de
| perfils, que produisquen efectes juridics.

Questions comunes als drets

« Poden exercir-se també per representant legal o voluntari.

« La Diputacio ha de donar resposta en el termini d'1 mes.

« Davant qualsevol sollicitud d'aguest tipus pose's en coneixement
del Delegat de Proteccio de Dades pdp@dival.es
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Obligacions relatives al
tractament d'imatges
de persones fisiques

mitjangant sistema de
videovigilancia de |a
Diputacio.

La Diputacio unicament
utilitza el sistema de
videovigilancia per a

preservar la seguretat
de persones, béns i

instal-lacions.

8. Videovigilancia

1. Deure d'informacié.- S'ha d'informar els interessats mitjancant la col-locacié de
distintius informatius en llocs prou visibles de les zones videovigilades. Al seu torn,
s'informara en document addicional, en espai en linia o codi QR.

2. Supresio.- Les imatges han de suprimir-se en el termini maxim d'un mes des de la
seua captacio. Excepcio: enregistrament delicte o infraccié administrativa.

3. Prohibicions. - Captar imatges en la via publica (excepte Forces i Cossos de
Seguretat); terrenys i habitatges privats confrontants o de qualsevol altre espai alié;
banys, vestuaris o llocs analegs.

4. Contractacio d'un tercer.- La Diputacio ha de triar una empresa de seguretat
privada i/o instal-ladora d'aquests sistemes, que oferisca les garanties suficients. Es
formalitzara un contracte per encarrec de tractament de dades.

5. Accés a les imatges.- A les imatges gravades accediran només les persones
autoritzades. S'han d'adoptar mesures de seguretat que impedisquen l'acces a les
imatges per part de personal no autoritzat.
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automatitzat (informatic) de dades personals

Protegeix les teues contrasenyes corporatives
d'accés als sistemes d'informacié, com si es
tractara del PIN de la teua targeta de credit o claus
d'accés al teu teléfon mobil.

No utilitzes les contrasenyes de tu ambit privat o
domeéstic com a claus d'accés al sistema
d'informacié de la Diputacio.

Assegura't de protegir el teu equip quan abandones
el teu entorn de treball, mitjancant el bloqueig
d'accés. No alteres la configuracio, fisica o logica,
dels equips informatics o de telefonia, ni instal-les
programari no autoritzat.

Xifrar els dispositius en els quals obraren dades
personals o informacié de caracter confidencial de la
Diputacio.

Emmagatzema els arxius o fitxers informatics en els
espais habilitats en el servidor informatic, per a
poder ser protegits enfront de tercers i efectuar les
copies de seguretat.

Utilitzar el correu electronic i Internet com a
instruments de treball, inicament per a I'execucid
de les funcions o tasques assignades.

No accedir a correu electronic, obrir els arxius
adjunts o accedir a adreca d'Internet, sospitds de
ser nociu o perjudicial.

Comunicar de manera immediata al Servei
d'Informatica i Delegat de proteccid de dades
pdp@dival.es qualsevol incidéncia que afecte la
seguretat de les dades.
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automatitzat (paper) de dades personals

Guardar tots els suports o documents que
continguen informacio de caracter personal en un
lloc segur, quan aquests no siguen usats,
particularment, fora de la jornada laboral.

Mantindre degudament custodiades les claus
d'accés als locals o dependéencies, despatxos, aixi
com als armaris, arxivadors o altres elements que
continga suports o documents en paper amb dades
de caracter personal.

Documents no visibles en els escriptoris, taulells o
un altre mobiliari. S'haura de mantindre la
confidencialitat de les dades personals que consten en
els documents depositats o emmagatzemats en els
escriptoris, taulells o un altre mobiliari.

No tirar suports o documents en paper, on es
continguen dades personals, a papereres o
contenidors, de manera que puga ser llegible o
facilment recuperable la informacié.

1"'51

No deixar en fotocopiadores, faxos o impressores
papers amb dades de caracter personal. Assegurar-
se que no queden documents impresos que
continguen dades personals, en la safata d'eixida
de la fotocopiadora, impressora o faxos.

tractament no

Si s'envien a tercers aliens a |'organitzacio alguna
informacio sensible, que puga contindre categories
especials de dades, s'ha de realitzar, en sobre tancat
i, en qualsevol cas, tindre present que haja
d'efectuar-se per mitja de correu certificat o a
través d'una forma de correu ordinari que permeta la
seua completa confidencialitat.

Comunicar de manera immediata al Delegat de
protecci6 de dades pdp@dival.es qualsevol
incidéncia que afecte la seguretat de les dades.
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